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FAIRE FACE AUX CRISES
DAUJOURDHUI.. ET DE DEMAIN

Cyclones, inondations, sécheresses, épidémies : dans la zone Océan
Indien, les crises liées aux aléas naturels s’intensifient et se complexifient.
Elles mobilisent une grande diversité d’acteurs (ONG, collectivités,
institutions publiques, secteur prive) qui doivent agir ensemble, dans des
environnements incertains et souvent sous contrainte.

Dans ce contexte, renforcer les compétences des professionnels déja
engageés est un enjeu clé.

En effet, au-dela des expertises métiers, la gestion des crises nécessite
aujourd’hui une compréhension globale des situations, une capacité a
travailler en coordination et a prendre des décisions adaptées en temps
limité.

Cette formation vous propose de développer ces compétences
transversales, directement mobilisables dans votre contexte professionnel.

UNE FORMATION INSCRITE
DANS UNE DYNAMIQUE REGIONALE :
LE PROJET REACH

Ce parcours s’inscrit dans le cadre du projet REACH, porté par Bioforce et
mise en ceuvre en partenariat avec le PIROI center, qui vise a renforcer les
capacités des acteurs de la réponse aux crises au Liban et dans 'Océan
Indien.

A travers ce projet, 'ambition est de :

» Soutenir la montée en compétences des professionnels locaux
 Favoriser une réponse plus coordonneée et contextualisee

» Renforcer l'efficacité des interventions face aux catastrophes

plus d’info, )
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UNE FORMATION CO-CONSTRUITE
PAR DES ACTEURS DE TERRAIN

Ce programme a été congu et est mis en ceuvre par :

CROIX-ROUGE

. FRANCAISE
. bIOforce PIROI center

Cette collaboration garantit une formation ancrée dans les réalités

opérationnelles de la région.
@ ;

THE Sanofi coLLECTIVE

Avec le soutien de

AFD m

AGENCE FRANCAISE INSTITUT MERIEUX

DE DEVELOPPEMENT
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OBJECTIFS ET POSITIONNEMENT

Une formation pour renforcer votre pratique
professionnelle

Cette formation ne vise pas I'apprentissage d’un métier, mais le renforcement de
compétences clés pour des professionnels déja engagés.

A Fissue du parcours, vous serez en mesure de :

* Analyser un contexte de crise li¢ a des aléas naturels

* Contribuer a la conception de réponses adaptées et réalistes

* Mieux comprendre les mécanismes de coordination entre acteurs
» Mobiliser des outils opérationnels en situation d’'urgence

* Participer a la gestion de crises complexes, y compris sanitaires

Vous développerez ainsi une posture plus transversale, facilitant votre action au
sein de votre organisation et avec vos partenaires.

A qui s’adresse cette formation ?

Ce parcours s’adresse a des professionnels en activité :

* Au sein d’'ONG locales ou internationales

* Dans des collectivités territoriales

» Dans des institutions publiques

» Dans le secteur privé impliqué dans la gestion des crises

Quels que soient votre métier ou votre spécialité (logistique, santé, coordination,
technique...), cette formation vous permet de prendre du recul sur vos pratiques et
de les renforcer.

ORGANISATION DU PARCOURS

Une formation pensée pour les professionnels en
activite

Le parcours est congu pour étre compatible avec votre activité professionnelle,

grace a un format hybride combinant distanciel et présentiel. La formation alterne :

* Des temps de classes virtuelles interactives
* Des travaux guidés et études de cas
* Des mises en situation inspirées de contextes réels

Organisation

235 heures au total :
* 165 heures a distance, en cours du soir
» 70 heures en présentiel, a Antananarivo (Madagascar), pendant deux semaines.

Calendrier
La formation se déroule sur plusieurs mois entre octobre et avril :

* Rentrée 1°" octobre 2026

* Formation a distance du 8 octobre 2026 au 8 avril 2027, alternant modules
d’autoformation, travaux personnels et classes virtuelles synchrones, avec une
période de pause pédagogique d’un mois intégrée au parcours.

* Présentiel du 20 au 30 avril 2027 (2 semaines intensives). Ce temps en
présentiel constitue un moment clé du parcours, centré sur la mise en pratique.
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Bon a savoir

* Cette formation ne
délivre pas de diplébme
* Elle ne prépare pas a
un métier spécifique

* Une attestation de
formation est remise a
l'issue du parcours

e
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Les classes
virtuelles
synchrones se
déroulent a raison de
3 heures par
semaine, en fin de
journée (fuseau
horaire zone Océan
Indien). La présence
a ces sessions est
obligatoire et congue
pour étre compatible
avec une activité
professionnelle.

e

Les temps
d’autoformation et de
travaux personnels sont
organisés
individuellement par
chaque participant, selon
ses contraintes
personnelles et
professionnelles.



PROGRAMME

Un parcours structuré en modules complémentaires.
Chaque module permet d’approfondir une dimension essentielle de la
gestion des crises.

Module 1.

Introduction a la Gestion des Risques et des
Catastrophes (GRC)

Objectif

Ce module vous propose d’acquérir les bases de la gestion des risques et des
catastrophes, en apportant des clés de compréhension des aléas naturels et de
leurs impacts dans la zone Océan Indien.

Objectifs pédagogiques

» Définir la gestion des risques et des catastrophes (GRC) Identifier et expliquer
les risques et aléas naturels prépondérants dans l'océan Indien

» Décrire les principaux aléas naturels

* Expliquer les mécanismes et la saisonnalité des risques
* Reconnaitre les facteurs aggravants

Prérequis

Aucun prérequis spécifique. Ce module est particulierement adapté aux
professionnels souhaitant acquérir une compréhension globale des enjeux de
gestion des risques et des catastrophes

Module 2.

Conception et pilotage de projets de réponse a une
catastrophe liés aux aléas naturels et sanitaires et aux
effets du changement climatique sur les populations

Objectif

A partir de situations concrétes, ce module vous propose de renforcer votre
capacité a analyser les besoins et a concevoir des réponses adaptées aux
contextes de crise.

Objectifs pédagogiques

» Définir I'approche cycle de projet et identifier les enjeux en cas de projet de
réponse aux catastrophes liées a des aléas naturels

« Lister et appliquer des outils de diagnostic Evaluer les besoins des
communautés et prioriser les zones d’'intervention et les bénéficiaires selon des
criteres pré établis

» Formuler un projet en utilisant les outils du secteur

* Estimer les besoins techniques de son projet

« Définir un plan de suivi et d’évaluation, visant une démarche qualité
Prérequis

Disposer de connaissances de base en gestion des risques et des crises ou d’une
expeérience en gestion de projets.

Ce module est particulierement adapté aux professionnels souhaitant se
spécialiser dans la gestion de projets en lien avec les catastrophes, ainsi qu'aux
acteurs du secteur souhaitant renforcer leurs compétences en conception et
pilotage de projets de réponse aux crises.

Durée
10 heures

Modalité
a distance

Durée
50 heures

Modalité
a distance




Module 3.

Mobilisation des financements Durée

15 heures
Objectif Modalité
Dans un contexte ou les ressources sont limitées et les besoins croissants, la a distance

capacité a identifier et mobiliser des financements adaptés est un levier essentiel
de laction.

Ce module vous propose de mieux comprendre les mécanismes de financement
et de renforcer votre capacité a mobiliser des ressources, afin de consolider la
viabilité et la crédibilité de vos actions.

Objectifs pédagogiques

* Identifier le panorama des financements en matiere de réponse aux risques et
catastrophes

* Appréhender les évolutions, contraintes et enjeux pour chaque modalité

* Appliquer des méthodologies d'accés a ces financements

Prérequis

Disposer d’'une compréhension générale du fonctionnement des organisations ou
d’une expérience en gestion de projets, notamment dans le secteur humanitaire
ou du développement.

Ce module est particulierement adapté aux professionnels impliqués dans le
financement de projets (fundraising) ou souhaitant renforcer leur capacité a
mobiliser des ressources pour des actions en gestion des risques et des
catastrophes (GRC).

Module 4.
Coordination des acteurs pour la réponse en GRC
(Gestion des Risques et des Catastrophes) Durée
40 heures
Objectif Modalité
Ce module vous propose de renforcer votre capacité a contribuer a une a distance

coordination efficace des acteurs dans la réponse aux crises.

Objectifs pédagogiques
« |dentifier le réle des acteurs impliqués dans le cadre d'une crise

* Reconnaitre les logiques de coordination intersectorielle avant et/ou pendant
une crise

» Définir les cadres internationaux de référence

» Maitriser les bases de la relation partenariale : coommunication, écoute,
adaptabilité, confiance

* Appliquer des méthodologies pour assurer le relévement et la sortie de crise
Prérequis

Disposer de connaissances de base en gestion de crise ou d’'une expérience
impliquant du travail en coordination.

Ce module est particulierement adapté aux professionnels amenés a travailler
avec plusieurs acteurs (ONG, autorités, partenaires) et a contribuer a des
dispositifs de coordination en situation de crise.



Module b.

Premiers secours psychologiques (PSP) Durée
20 heures
Objectif Modalité

Dans les contextes de crise, les impacts sur la santé mentale et le bien-étre hyb"de
psychosocial sont majeurs. Ce module vous propose d’acquérir les fondamentaux
pour identifier les situations de détresse et apporter un soutien adapte.

distanciel
+ présentiel

Ce module vous propose de renforcer votre capacité a identifier les sighes de
détresse émotionnelle et a apporter un premier soutien psychologique adapté,
dans le respect des principes des premiers secours psychologiques.

Objectifs pédagogiques

* Expliquer les concepts de santé mentale et de soutien psychosocial : identifier
les principes d’intervention du bien-étre psychosocial, identifier Fapproche de la
santé mentale dans le contexte local

» Expliquer les impacts des contextes de crises (épidémiques, catastrophe) sur la
santé mentale des individus et sur la société et décrire les réactions engendrées
par une situation de crise : reconnaitre les facteurs individuels aggravants, décrire
les réactions des personnes en situation de détresse

« Définir le cadre d’intervention des PSP : expliquer comment les PSP contribuent
a la résilience des personnes, expliquer et mettre en application les 3 principes
daction des PSP (Observer - Ecouter - Mettre en lien), expliquer le principe Ne pas
nuire en PSP

Prérequis
Aucun prérequis spécifique.

Ce module est particulierement adapté aux professionnels en contact direct avec
les populations affectées (terrain, accompagnement, intervention sociale ou
humanitaire) souhaitant renforcer leurs compétences en soutien psychosocial.

Module 6.
Gestion non médicale des épidémies Durée
70 heures
R ctif Modalité
Dans les contextes d’épidémie, les actions de prévention et de contréle sont hybrlde

essentielles. Ce module vous propose de développer des compétences
opérationnelles pour limiter la propagation des maladies infectieuses par des

actions de santé publique. distanciel
+ présentiel,
Ce module vous propose de renforcer votre capacité a concevoir et mettre en dont
ceuvre des actions de promotion de ’hygiene et de santé environnementale afin manipulation de
de prévenir et controler la propagation des maladies infectieuses. matériel

Objectifs pédagogiques
 Définir les concepts de base de I'épidémiologie

* |dentifier les moyens de gestion et contrdles :

Eau Savoir utiliser les techniques de production d'eau potable en urgence pour les
structures médicales et pour des petites poches de population

Assainissement : Etre capable de mettre en place des systémes
d'assainissement des eaux usées autonomes pour des petites structures
sanitaires

Vecteurs Maitriser les bases du contréle vectoriel dans les structures médicales
et les stocks de nourriture - maitriser les actions de contrdle vectoriel dans
I'environnement pour réduire la transmission des arbovirus et plasmodium)

« |dentifier les principales techniques de prise en charge non médicale
Gérer les activités de contréle de infections dans les structures sanitaires
Conception et gestion du contrdle des infections dans les structures de prise en



charge des maladies infectieuses inclus la gestion des DASRI (Déchets), utilisation
et gestion des équipements de protection individuelle dans les structures
sanitaires

Gérer les activités de controéle des infections dans la population Cartographie
épidémiologique (savoir utiliser les outils de cartographie pour gérer les opérations
sanitaires), gestion des corps (connaitre les aspects Iégaux, épidémiologiques et
sociologiques), gestion des interventions de nettoyage intra-domiciliaire,
assainissement du milieu et gestion des déchets post-catastrophe

» Communiquer et accompagner les populations : connaitre les outils et les
techniques de communication et de sensibilisation sur les risques sanitaires,
connaitre les outils et les techniques d’engagement communautaire pour favoriser
les actions de contrdle des épidémies

Prérequis

Disposer de connaissances de base en gestion des risques et des crises ou d’'une
expérience en contexte d’intervention.

Ce module est particulierement adapté aux professionnels intervenant dans des
contextes sanitaires ou humanitaires, notamment dans les domaines WASH, santé
environnementale, ingénierie sanitaire ou gestion de projet, ainsi qu’aux
professionnels de santé amenés a gérer des structures de soins de proximité, aux
primo-intervenants (services de secours, ambulanciers, médecine de ville) et aux
acteurs associatifs ou communautaires engagés dans la prévention, la gestion et
le contrble des épidémies.

Module 7.
Mise en situation et application pratique (SIMEX)

Objectif

Ce module constitue un temps fort et l'aboutissement du parcours. Il propose une
immersion dans une simulation réaliste de gestion de crise, permettant de
mobiliser lensemble des compétences développées tout au long de la formation.
A partir de scénarios inspirés de situations réelles, vous serez placé en situation
opérationnelle pour analyser, décider, coordonner et agir en équipe, dans des
conditions proches du terrain.

Ce module vous propose de renforcer votre capacité & mobiliser et appliquer vos
compeétences en gestion de crise en conditions simulées, dans un environnement
proche du terrain. Particulierement pertinent pour les professionnels souhaitant
consolider leurs compétences opérationnelles, il peut également étre suivi de
maniére indépendante dans une logique de perfectionnement.

Objectifs pédagogiques

* Mettre en pratique les acquis des modules en situation de crise simulée
« Participer a une réponse coordonnée en équipe et en multi-acteurs

» Prendre des décisions en contexte contraint et évolutif

« Utiliser et manipuler du matériel dans un cadre opérationnel

» Analyser ses pratiques et identifier des axes d’amélioration

Pré-requis

Disposer de connaissances de base en GRC ou d’'une expérience professionnelle
en gestion de crise, coordination ou gestion de projet.

Ce module est particulierement adapté aux professionnels souhaitant tester et
renforcer leurs pratiques en conditions proches du terrain, notamment dans une
logique de montée en compétences opérationnelles.

Durée
30 heures

Modalité
présentiel

4 jours

Mise en situation
immersive
(simulation de
crise, SIMEX)
Manipulation de
materiel
Débriefing collectif
et individuel

i

Ce module est un vrai
accélérateur de
compeétences, tres valorisé
par les professionnels
souhaitant :

* Se tester en conditions
réelles

* Renforcer leur posture en
situation de crise

* Gagner en assurance et
en efficacité



CANDIDATURE

Prérequis

Cette formation s’adresse a des professionnels :
 Disposant d’'une expérience dans le secteur

* En poste

» Capables de s’engager dans un parcours hybride
* Motivés a renforcer leurs compétences

» Basés ou prévoyant de travailler

dans la zone Océan Indien

Modalités pédagogiques

La formation repose sur une pédagogie active :
* E-Learning asynchrone

* Classes virtuelles interactives

 Etudes de cas

« Travaux collaboratifs

* Pratique

 Simulation de crise

= Sélection sur dossier :
* Nombre de places limité

Cliquez sur le bouton « Je minscris » et remplissez le
formulaire. Vous recevrez ensuite un email (pensez a
verifier votre dossier Spam) qui vous permettra
d'acceéder a votre Espace Candidat : vous pourrez y
compléter votre candidature, en suivre lavancee.

Vous serez informé par email et sur votre Espace
Candidat de votre admission dans les 15 jours suivant
lentretien complémentaire (ou, slil Ny a pas d’entretien
complémentaire, dans un délai de 2 mois a compter de
votre candidature).
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TARIFS & BOURSES

Un parcours flexible

Chaque module peut étre suivi indépendamment, sous
réserve de prérequis, ou dans le cadre du parcours
complet pour une montée en compétences
progressive.

Vous pouvez suivre :

* L'ensemble du parcours

* Ou un ou plusieurs modules a la carte

28 bourses disponibles

Des bourses couvrant les frais pédagogiques sont
proposées pour des professionnels nationaux
travaillant dans des organisations de la société civile :
* Des Comores

* De Maurice

* De Madagascar

Parcours complet
Tarif : 5 700€

Parcours modulaire

Tarif par module :

* Module 1 Introduction a la GRC : 250 €

* Module 2 Conception et pilotage de projets en réponse
aux catastrophes : 1200 €

» Module 3 Mobilisation des financements : 380 €

* Module 4 Coordination des acteurs pour la réponse en
GRC:900€

* Module 5 Premiers secours psychologiques : 500 €

* Module 6 Gestion non médicale des épidémies : 1800 €

* Module 7 Mise en situation et application pratique
(SIMEX) :1500 €

A noter : les frais de transport vers Madagascar,
d’hébergement et les frais de vie pendant le présentiel
restent a la charge des participants boursiers.

Pourquoi rejoindre
ce parcours ?

Parce que les crises évoluent, vos
compeétences doivent évoluer aussi.

Cette formation vous permet de :

+ Prendre du recul sur vos pratiques
+ Renforcer votre efficacite
» Mieux collaborer avec vos partenaires

+ Agir avec plus d’impact

’inscris
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